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SITUAZIONE AGGIORNATA AL 31/12/2023
AREA ECONOMIA E FINANZA - SETTORE SOCIETÀ ORGANISMI PARTECIPATI ISTITUZIONI FONDAZIONI ENTI ESTERNI

SERVIZIO CONTROLLO GESTIONALE SOCIETÀ PARTECIPATE E MONITORAGGIO DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI

GESTORE SERVIZIO

AMES S.P.A. 30/11/2029 30/11/2029

AMES S.P.A. 31/12/2029 31/12/2029

01/04/2032 01/04/2032

AFFIDAMENTI DI SERVIZI PUBBLICI A RILEVANZA ECONOMICA 
A SOCIETÀ CONTROLLATE

 AFFIDAMENTO
ATTI 

SCADENZA 
AFFIDAMENTO

CONTRATTO DI SERVIZIO-
DISCIPLINARI-
CONVENZIONI

SCADENZA 
CONTRATTO

ENTE / AREA / 
DIREZIONE / SETTORE / 
SERVIZIO COMPETENTE 

SUL CONTRATTO DI 
SERVIZIO

PRESENZA CARTA 
QUALITA’ DEI 

SERVIZI

SERVIZIO 
FARMACIE 
COMUNALI

DCC N. 122 DEL 28-29/07/1999 PROROGATO 
PER ULTERIORI 15 ANNI, CON SCADENZA AL 
30/11/2029 (DCC N. 190 DEL 18/11/2002).

CONTRATTO REP. N. 128625 DEL 04/02/2003 CON 
SCADENZA AL 30/11/2029 (APPROVATO CON DCC 

N. 190 DEL 18/11/2002).
ATTO INTEGRATIVO REP N. 17502 DEL 8/5/2014 – 

DGC N. 472 DEL 06/09/2013.

AREA ECONOMIA E 
FINANZA

 -  
SETTORE SOCIETÀ, 

ORGANISMI PARTECIPATI, 
ISTITUZIONI, FONDAZIONI 

E ENTI ESTERNI

SI

PG 530041 DEL 
19/10/2019

SERVIZIO 
RISTORAZIONE 

SCOLASTICA

DCC N. 92 DEL 28/06/2006 CON DECORRENZA 
DAL 01/09/2006

ATTO INTEGRATIVO AL CONTRATTO DI SERVIZIO 
CON AMES S.P.A., REP. 129794 DEL 10/08/2006. 

DISCIPLINARE TECNICO REP. N. 130237 DEL 
25/09/2007, CON SCADENZA AL 31/12/2029 

(APPROVATO CON DGC  N. 430 DEL 03/08/2007).

AREA SVILUPPO 
ORGANIZZATIVO, RISORSE 

UMANE E SOCIALE
 - 

SETTORE SERVIZI 
EDUCATIVI

SÌ 

PG 368971 DEL 
19/07/2019

AVM S.P.A. 
– 

CAPOGRUPP
O DELLE 
SOCIETÀ 

DELLA 
MOBILITÀ 

(ACTV 
S.P.A., VELA 

S.P.A.)

TRASPORTO 
PUBBLICO 

LOCALE

AFFIDAMENTO IN HOUSE AD AVM S.P.A. DEI 
SERVIZI DI TPL CON DELIBERA N.10 DEL 

22/12/2022 CON CUI L’ENTE DI GOVERNO HA 
APPROVATO, PREVIA APPROVAZIONE DELLA 

RELAZIONE, L’AFFIDAMENTO CON 
DECORRENZA 1/4/2023 PER UNA DURATA DI 9  

ANNI.

NUOVO CONTRATTO DI SERVIZIO APPROVATO CON 
DELIBERA DELL’ENTE DI GOVERNO N.6 DEL 31 

MARZO 2023.
CONTRATTO REP. N.24030 DEL 19/5/2023

ENTE DI GOVERNO DEL 
TRASPORTO PUBBLICO 
LOCALE DEL BACINO 

TERRITORIALE OTTIMALE E 
OMOGENEO DI VENEZIA.
PER L'AMBITO LOCALE DI 
VENEZIA LA COMPETENZA 

È CONGIUNTA CON 
L'UFFICIO PERIFERICO DEL 

COMUNE DI VENEZIA 

AREA ECONOMIA E 
FINANZA

 -  
SETTORE SOCIETÀ, 

ORGANISMI PARTECIPATI, 
ISTITUZIONI, FONDAZIONI 

E ENTI ESTERNI

SÌ

PG 326061 DEL 
7/7/2017
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GESTORE SERVIZIO
 AFFIDAMENTO

ATTI 
SCADENZA 

AFFIDAMENTO

CONTRATTO DI SERVIZIO-
DISCIPLINARI-
CONVENZIONI

SCADENZA 
CONTRATTO

ENTE / AREA / 
DIREZIONE / SETTORE / 
SERVIZIO COMPETENTE 

SUL CONTRATTO DI 
SERVIZIO

PRESENZA CARTA 
QUALITA’ DEI 

SERVIZI

31/12/2024 31/12/2024

VE.LA. S.p.A. PROROGA TECNICA PROROGA TECNICA NO

26/06/2038 26/06/2038

AVM S.P.A. 
– 

CAPOGRUPP
O DELLE 
SOCIETÀ 

DELLA 
MOBILITÀ 

(ACTV 
S.P.A., VELA 

S.P.A.)

GESTIONE 
INTEGRATA DEI 

SERVIZI 
AUSILIARI AL 
TRAFFICO E 

ALLA MOBILITÀ   
                            

AVM S.P.A. - AFFIDAMENTO IN HOUSE DEL 
SERVIZIO PUBBLICO LOCALE DI GESTIONE 

INTEGRATA DEI SERVIZI AUSILIARI AL 
TRAFFICO E ALLA MOBILITÀ, DCC N. 77 DEL 

18/12/2019.

CONTRATTO E DISCIPLINARI TECNICI (ZTL, SOSTA, 
APPRODI, PARK, DARSENE) APPROVATI CON DGC 

N. 19 DEL 29/01/2020
CONTRATTO REP. N.21059 DEL 5/3/2020

AREA ECONOMIA E 
FINANZA

 -  
SETTORE SOCIETÀ, 

ORGANISMI PARTECIPATI, 
ISTITUZIONI, FONDAZIONI 

E ENTI ESTERNI

SÌ

PG/2022/0053293 DEL 
3/02/2022

SERVIZIO 
PUBBLICO DI 
INFORMAZIONE E 
ACCOGLIENZA 
TURISTICA
(IAT)

AFFIDAMENTO DIRETTO (IN HOUSE) ALLA SOCIETÀ CONTROLLATA 
VE.LA. S.P.A. DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO DI INFORMAZIONE 
ED ACCOGLIENZA TURISTICA NEL TERRITORIO COMUNALE, IN 
SINERGIA CON L'AFFIDAMENTO GENERALE DELL'ATTIVITÀ DI 
PROMOZIONE CULTURALE E TURISTICA.
  delibera di Consiglio Comunale n. 105 del 23/12/2014
.PRESA IN GESTIONE DEL SERVIZIO PUBBLICO DI INFORMAZIONE 
E ACCOGLIENZA TURISTICA NEL TERRITORIO COMUNALE, E DI 
PREVISIONE DI SUCCESSIVO PROVVEDIMENTO DI CC PER 
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO ALLA CONTROLLATA VE.LA. S.P.A., 
IN SINERGIA CON IL SERVIZIO DI INTERESSE GENERALE DI 
PROMOZIONE TURISTICA E CULTURALE DELLA CITTÀ DI VENEZIA 
(GIÀ AFFIDATO A VE.LA. S.P.A. CON DCC 68/2012).
-  Delibera di Consiglio n. 3 DEL 25/01/2016,  AFFIDAMENTO A 
VELA S.P.A. DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO PUBBLICO LOCALE DI 
INFORMAZIONE E ACCOGLIENZA TURISTICA DELLA CITTÀ DI 
VENEZIA, CON DECORRENZA DAL 1 FEBBRAIO 2016 PER LA 
DURATA DI 3 ANNI.

- CONTRATTO DI SERVIZIO PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO PUBBLICO 
LOCALE DI INFORMAZIONE E ACCOGLIENZA TURISTICA DELLA CITTÀ DI 
VENEZIA APPROVATO CON DGC N. 447 DEL 29/12/2016 E 
SOTTOSCRITTO IN DATA 02/02/2017 (REP. N. 19144). 
- ATTO INTEGRATIVO AL CONTRATTO DI SERVIZIO ADOTTATO CON DD 
1348/2018 (SUCCESSIVAMENTE PERFEZIONATO CON DD 1440/2018) A 
SEGUITO DI DGC 209/2018 DI ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO 
TERRITORIALE DI SUPPORTO INFORMATIVO E ORIENTATIVO AI TURISTI 
MEDIANTE STEWARD; SOTTOSCRITTO IN DATA 13/09/2018 (REP. N. 
20098). 
- PROROGA TECNICA CON NOTA PG/2019/39808 DEL DIRETTORE DELLA 
DIREZIONE SVILUPPO, PROMOZIONE DELLA CITTÀ E TUTELA DELLE 
TRADIZIONI, CON CUI SI È DISPOSTO CHE, IN FORZA DELL’ART. 11 
COMMA 2 DEL CONTRATTO DI SERVIZIO, VE.LA. S.P.A. PROSEGUA LA 
GESTIONE, ALLE CONDIZIONI STABILITE NEL SUDDETTO CONTRATTO, 
FINO AL SUBENTRO DEL NUOVO GESTORE OVVERO FINO AL RINNOVO 
DEL CONTRATTO DI SERVIZIO STESSO.

AREA SERVIZI AL CITTADINO 
E IMPRESE E QUALITÀ DELLA 

VITA
-

SETTORE FLUSSI TURISTICI

VERITAS 
S.p.A. 

GESTIONE 
INTEGRATA DEI 
RIFIUTI

DELIBERA ASSEMBLEA CONSIGLIO DI BACINO N.12 
DEL 15/11/2019 E DELIBERA DI CONSIGLIO 
COMUNALE N. 79 DEL 18/12/2019 - PRESA DATTO 
DELL’ALLINEAMENTO DELLA SCADENZA 
DELL’AFFIDAMENTO IN HOUSE A VERITAS S.P.A. 
DEL SERVIZIO RIFIUTI URBANI AL 2038, CON 
DECORRENZA DAL 1/1/2019, AFFIDAMENTO DEI 
SERVIZI COMPLEMENTARI AL SERVIZIO DI 
GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI O CONNESSI A 
PROBLEMATICHE DI TUTELA E SALVAGUARDIA 
AMBIENTALE E APPROVAZIONE DEL RELATIVO 
SCHEMA DI CONTRATTO DI SERVIZIO.

DGC 122 DEL 14/05/2020 APPROVAZIONE DEL 
RELATIVO CONTRATTO DI SERVIZIO DI GESTIONE DEI 
RIFIUTI URBANI E ASSIMILATI DEL COMUNE DI 
VENEZIA CON IL GESTORE VERITAS SPA E CONSIGLIO 
DI BACINO VENEZIA AMBIENTE.
CONTRATTO REPERTORIO N.21852 DEL 13/4/2021.

CONSIGLIO DI BACINO 
VENEZIA AMBIENTE 

AREA SERVIZI AL CITTADINO 
E IMPRESE E QUALITÀ DELLA 

VITA
 - 

SETTORE AUTORIZZAZIONI E 
SERVIZI AMBIENTALI

SÌ 

APPROVATA CON 
DELIBERA DI 

ASSEMBLEA DI 
BACINO 15 DEL 

16.12.2022
ALLEGATO A
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GESTORE SERVIZIO
 AFFIDAMENTO

ATTI 
SCADENZA 

AFFIDAMENTO

CONTRATTO DI SERVIZIO-
DISCIPLINARI-
CONVENZIONI

SCADENZA 
CONTRATTO

ENTE / AREA / 
DIREZIONE / SETTORE / 
SERVIZIO COMPETENTE 

SUL CONTRATTO DI 
SERVIZIO

PRESENZA CARTA 
QUALITA’ DEI 

SERVIZI

PROROGA TECNICA PROROGA TECNICA NO

30/09/2035 30/09/2035

31/12/2038 31/12/2038

PROROGA TECNICA PROROGA TECNICA NO

VERITAS 
S.p.A. 

SERVIZI IGIENICI 
PUBBLICI

DCC N. 121 DEL 28-29/07/1999 E CON DCC N. 135 
DEL 24/11/2008 APPROVATA LA PROSECUZIONE 
DELLA GESTIONE AI SENSI DELL'ART. 4, COMMA 4, 
DEL CONTRATTO DI SERVIZIO TRA COMUNE DI 
VENEZIA E VERITAS S.P.A.

CONTRATTO DI SERVIZIO STIPULATO IN DATA 
12/05/2003, REP. N. 128723. ADDENDUM APPROVATO 
CON DCC N. 105 DEL 14/15 LUGLIO 2003, 
SUCCESSIVAMENTE MODIFICATO CON DCC N. 38 DEL 
29 LUGLIO 2016.
PROSECUZIONE TECNICA AI SENSI DELL’ART. 4 , 
COMMA 4 DEL CONTRATTO DI SERVIZIO TRA COMUNE 
DI VENEZIA E VERITAS S.P.A. CON DCC N. 135 DEL 
24/11/2008.

DIREZIONE SVILUPPO, 
PROMOZIONE DELLA CITTÀ E 
TUTELA DELLE TRADIZIONI E 

DEL VERDE
-

SETTORE VERDE PUBBLICO 
(BOSCO E GRANDI PARCHI)

VERITAS 
S.p.A. 

GESTIONE
INTEGRATA DEI 
SERVIZI 
CIMITERIALI

AFFIDAMENTO CON DCC N. 43 DEL 02/04/2015 
DAL 1.1.2015 FINO AL 30.09.2035. 

CON DGC N. 217 DEL 26/05/2015 È STATO APPROVATO 
IL DISCIPLINARE TECNICO E RELATIVI ALLEGATI. CON 
DD N. 2203 DEL 4/12/2015 SONO STATI APPROVATI GLI 
STANDARD DI QUALITÀ E LE PENALI DEL SERVIZIO. 
CON DGC N. 148 DEL 9/06/2016 SONO STATE 
APPROVATE MODIFICHE AL DISCIPLINARE CHE È STATO 
SOTTOSCRITTO IN DATA 23/08/2016 (REP. N. 18968). 
DD PG/2018/272417 DEL 04/06/2018 MODIFICA 
SCHEDE TECNICHE STANDARD DI QUALITÀ.
MODIFICHE AL DISCIPLINARE TECNICO CON 
PARTICOLARE RIGUARDO AGLI STANDARD DEL VERDE 
CIMITERIALE APPROVATE CON DGC N.151 DEL 
13/07/2022

AREA SERVIZI AL 
CITTADINO E IMPRESE E 

QUALITÀ DELLA VITA
 - 

SETTORE AUTORIZZAZIONI 
E SERVIZI AMBIENTALI

SÌ

 PG N. 2022/184805 
DEL 26/04/2022 

VERITAS 
S.p.A. 

SERVIZIO IDRICO 
INTEGRATO

CON DELIBERA DELL’ASSEMBLEA DEL CONSIGLIO 
DI BACINO LAGUNA DI VENEZIA N. 20 DEL 
13/12/2018 È STATO APPROVATO L’AFFIDAMENTO 
DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO A VERITAS 
S.P.A. FINO AL 31/12/2038.

CONVENZIONE PER LA REGOLAZIONE DELLO 
SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO 
NELL’AMBITO TERRITORIALE OTTIMALE "LAGUNA DI 
VENEZIA – CONSIGLIO DI BACINO LAGUNA DI VENEZIA 
PROT. N. 2007 DEL 20-12-2018 

CONSIGLIO DI BACINO 
LAGUNA DI VENEZIA

SI

DELIBERA DI 
ASSEMBLEA D’AMBITO 
N. 6 DEL 15/06/2023

VERITAS 
S.p.A. 

GESTIONE 
MERCATO ITTICO

AFFIDAMENTO CON DCC N.1 DEL 10.01.2000 DAL  
10.03.2000 AL 30.11.2008 E CON DCC N. 135 DEL 
24.11.2008 È STATA APPROVATA LA 
PROSECUZIONE DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO, 
FINO ALL’ADOZIONE DI NUOVI ASSETTI, AI SENSI 
DELL'ART. 4, COMMA 4, DEL CONTRATTO DI 
SERVIZIO TRA COMUNE DI VENEZIA E VERITAS 
S.P.A..

CONTRATTO DI SERVIZIO GENERALE REP. N. 128723 
DEL 12/05/2003. ADDENDUM APPROVATO CON DCC N. 
105 DEL 14-15/07/2003, SUCCESSIVAMENTE 
MODIFICATO CON DCC N. 38 DEL 29/07/2016. 
PROSECUZIONE TECNICA AI SENSI DELL’ART. 4 , 
COMMA 4 DEL CONTRATTO DI SERVIZIO.

AREA SERVIZI AL CITTADINO 
ED IMPRESE E QUALITÀ 

DELLA VITA


