
SCHEMA DI DISCIPLINARE TRA COMUNE DI VENEZIA E Veritas S.p.A.  
PER IL SERVIZIO DI PULIZIA E SPURGO DELLE CADITOIE STRADALI NELLA TERRAFERMA E AL LIDO DI

VENEZIA

L’anno 2022, il giorno ________________________ del mese di ________________ ( / / 2022), in
____________________

tra

il Comune di Venezia, in seguito Comune, con sede legale in Venezia, Ca’ Farsetti, San Marco 4136,
C.F………………………..., nella persona di ………………………... nato a …………... il ……, domiciliato agli effetti del
presente atto presso la Sede Municipale,  il quale agisce nella qualità di ....................... e stipula il
presente in nome, per conto e nell’interesse dell’Amministrazione rappresentata,

e

la società Veritas S.p.A. – Veneziana Energia Risorse Idriche Territorio Ambiente Servizi, in seguito
Veritas  S.p.A.,  codice  fiscale  e  part.  Iva  03341820276,  con sede  in  Santa  Croce  489 Venezia,  in
persona del legale rappresentante pro tempore, …………………………………………………. domiciliato ai fini del
presente atto presso la sede della sopra indicata società, il quale agisce in forza dei poteri a lui conferiti
dal Consiglio di Amministrazione con deliberazione…………………….

PREMESSE

- con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 42 del 22/23 marzo 1999 è stato approvato il disciplinare
di  Servizio  tra  Comune  e  l’azienda  speciale  Amav  prevedendo  che  nell’ambito  dei  servizi  affidati
rientrasse il servizio di igiene urbana (ciclo integrato dei rifiuti) e la gestione dei percorsi in quota su
passerelle del centro storico e delle isole di Venezia;
- con Delibera di Consiglio Comunale n. 121 del 28/29 luglio 1999 azienda speciale Amav è stata
trasformata in S.p.A. con la contestuale approvazione del nuovo disciplinare di Servizio, in cui risultano
confermati i servizi precedentemente affidati e definita in anni 20 la durata del servizio di igiene urbana
(cd. ciclo integrato dei rifiuti) dal 1° dicembre 1999 fino al 30 novembre 2019;
- Aspiv S.p.A. e Amav S.p.A. sono state fuse nella società Vesta S.p.A.;
- con delibera di Giunta Comunale n. 283 del 15 marzo 2002, modificata ed integrata dalla delibera
Giunta Comunale n. 421 del 31 maggio 2002 e dalla delibera Consiglio Comunale n. 105 del 14-15
luglio 2003, è stato approvato il disciplinare di Servizio per la definizione dei rapporti tra Comune di
Venezia e Vesta S.p.A., oggi Veritas S.p.A., stipulato in data 12 maggio 2003, Rep. 128723;
- nella suddetta delibera 283/2002 si prevede che la Giunta Comunale, in esecuzione degli indirizzi del
Consiglio Comunale e nel rispetto degli stanziamenti di bilancio approvati dallo stesso, provvederà ad
approvare le eventuali modifiche annuali degli allegati relativi agli specifici servizi affidati, in ordine alle
modalità, quantità e qualità dei servizi, nonché agli eventuali corrispettivi;
- con Delibera di Giunta Comunale n. 678/2003 è stato approvato l’Allegato Tecnico al disciplinare di
Servizio tra Comune di Venezia e VESTA S.p.A. (ora Veritas S.p.A.), stipulato in data 12 maggio 2003,
Rep. 128723 per l’attività di smaltimento rifiuti speciali e bonifica dei siti inquinati nel territorio del
Comune di Venezia, successivamente modificato con Deliberazione di Giunta n. 360/2006 in quanto
attività complementari al servizio di gestione dei rifiuti collegati o connessi a problematiche di tutela e
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salvaguardia di situazioni ambientali;
- con Delibera di Consiglio Comunale n. 49 del 02/04/2015 in sede di Adozione del Piano Finanziario
2015 e relativa relazione di accompagnamento del servizio di gestione integrata dei rifiuti urbani ed
assimilati del Comune di Venezia si era inserito il servizio di pulizia delle caditoie nel PEF in attuazione
delle previsioni della delibera n. 643 del 27 dicembre 2013 della AEEGSI;
-  con  Delibera  di  Consiglio  Comunale  n.  79  del  18/12/2019  è  stata  approvata  la  Presa  d’atto
dell’allineamento  della  scadenza  dell’affidamento  in  house  del  servizio  rifiuti  urbani  al  2038  e
dell’approvazione del relativo disciplinare di Servizio con il gestore da parte del Consiglio di Bacino
Venezia Ambiente e affidamento dei servizi complementari al servizio di gestione dei rifiuti urbani o
connessi a problematiche di tutela e salvaguardia ambientale;
- a seguito dell’adozione da parte di ARERA (Autorità di regolazione per energia reti ambiente) della
Deliberazione  del  31  /10/  2019  n.  443/2019/R/RIF  avente  ad  oggetto  “Definizione  dei  criteri  di
riconoscimento dei costi efficienti di esercizio e di investimento del servizio integrato dei rifiuti per il
periodo 2018-2021”,  il  Consiglio di  Bacino Venezia Ambiente ha ritenuto,  con con la  deliberazione
dell’Assemblea n. 17 del 18/12/ 2020 di  approvazione del PEF 2020, di  circoscrivere il  servizio di
gestione dei rifiuti urbani alle sole attività strettamente riconducibili ai segmenti dello spazzamento,
raccolta, trasporto, recupero,  trattamento dei rifiuti,  pertanto escludendo dal  perimetro l’attività di
pulizia delle caditoie e altre attività;
- con delibera di Consiglio Comunale n.  47 del 18/11/2021 è stato approvato l’affidamento a Veritas
S.p.A. del servizio di pulizia delle caditoie stradali della Terraferma e al Lido di Venezia a decorrere dal
1 gennaio 2021 fino al 31 Dicembre 2025, demandando alla Giunta Comunale l’approvazione del disci-
plinare tecnico;
-  nelle  more  dell’approvazione  del  disciplinare  tecnico  con  determinazione  dirigenziale  n.897  del
04/05/2021 sono stati regolati i rapporti economici tra le parti per l’annualità 2021;
- con Determinazione prot. 11374 del 16/02/2022 dell’Anac è stata approvata l’iscrizione del Comune
di Venezia nell’elenco delle Amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori che operano me-
diante affidamenti diretti nei confronti della propria Società in house Veritas S.p.A. di cui all’art. 192 del
D.Lgs 50/16 e s.m.i.;
- con deliberazione della Giunta Comunale n. …. del…………...è  stato approvato lo schema del presente
disciplinare;

Tutto ciò premesso e nella concorde intesa che le premesse formano parte integrante e sostanziale del
presente atto, si conviene quanto segue:

Art 1 - Oggetto del disciplinare
1. Il presente disciplinare ha per oggetto la disciplina delle attività necessarie a garantire la pulizia
delle caditoie stradali.
La pulizia consiste nel rimuovere ed asportare le sabbie e tutti i materiali solidi inerti e/o organici de-
positati all’interno dei pozzetti, con successivo immediato lavaggio con getto d’acqua ad alta pressio-
ne, avendo cura che i sifoni di scarico risultino liberi ed efficienti da qualsiasi impedimento, verifican-
done il funzionamento tramite il riempimento d’acqua del pozzetto. Gli elementi hanno fattura diversi-
ficata come di seguito descritto:
C  aditoia stradale  : trattasi di manufatto generalmente sifonato per evitare la fuoriuscita di odori prove-
nienti dalla condotta che convoglia le acque raccolte. Sono munite di un coperchio variamente forato
in ghisa che viene rimosso in occasione della pulizia del pozzetto sottostante. A questa tipologia “stan-
dard” si affiancano manufatti di “pregio” o particolari, per lo più di caditoie con griglie o forine in mar-
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mo di grandi dimensioni, che per la loro apertura richiedono l’utilizzo di attrezzature specifiche (gru o
sollevatori).
Griglia stradale: trattasi di manufatto che si estende in lunghezza lungo il bordo della sede stradale in
corrispondenza dei passi carrai e delle di accesso a locali interrati. Le griglie sono collegate al corpo ri-
cettore mediante pozzetti sifonati.
Nel territorio servito, negli anni sono state installate, specialmente nelle aree pedonali o traffico limi-
tato, anche altri tipi di griglia che necessita di particolari accorgimenti per la pulizia in quanto si tratta
di sottili fessure molto lunghe non apribili ed intervallate da piccoli pozzetti dai quali eseguire la puli-
zia.
Bocche di lupo:  trattasi sostanzialmente di fori praticati lungo  le cordonate  che delimitano la sede
strade e collegati a pozzetti (solitamente sifonati) che a loro volta sono collegati a condotte che reca-
pitano le acque meteoriche al corpo ricettore. 

2. Costituisce parte integrante del presente disciplinare l’offerta economica di Veritas S.p.A. pervenuta
al Comune di Venezia con note pg. 568145/2020 e successivi aggiornamenti pg 112647/2021 e pg.
226026/2021

Art. 2 – Durata
1. Il presente disciplinare ha durata dal 1/01/2022 fino al 31/12/25.
Le parti  danno atto che,  nelle  more della stipulazione  di  un nuovo  contratto di  servizio e relativo
disciplinare, Veritas S.p.A. rimane obbligata ad assicurare la continuità del servizio che non può essere
sospeso né abbandonato per alcun motivo.

Art. 3 - Modalità di esecuzione del servizio 
1.  Veritas  S.p.A.  dispone  degli  automezzi  idonei  per  lo  svolgimento  delle  operazioni  oggetto  del
presente  disciplinare,  proporzionati  in  base  all’entità  degli  interventi  da  eseguire  e  conformi  alle
caratteristiche del luogo di intervento.
2. Il personale impiegato nel servizio dovrà essere adeguatamente qualificato, formato ed idoneo allo
svolgimento delle specifiche operazioni, dotato delle necessarie attrezzature e dispositivi per l’apertura
delle caditoie e dei pozzetti di ispezione della fognatura.
3. In relazione alla programmazione delle attività in oggetto, gli interventi si possono distinguere nelle
seguenti due categorie:

1) Interventi programmati:
Gli  interventi  programmati  sono  eseguiti  da  parte  di  Veritas  S.p.A.  sulla  base  di  un  programma
concordato con i referenti del Comune, che prevede almeno un passaggio su tutte le caditoie presenti
nelle strade del territorio comunale, con priorità nelle zone più esposte al rischio di allagamento. In
alcune strade del centro urbano, caratterizzate da frequenti fenomeni di occlusione delle caditoie a
causa delle alberature, potrà essere necessario programmare un secondo intervento di pulizia.

2) Interventi urgenti su segnalazione:
Gli interventi a carattere di urgenza (non programmati) saranno eseguiti da parte di Veritas S.p.A. a
seguito di richiesta che può pervenire direttamente mediante segnalazioni fatte dai cittadini sul portale
DIME-IRIS del Comune di Venezia e/o essere richiesti direttamente  dall’Amministrazione Comunale.
Veritas S.p.A. ha l’obbligo di intervenire sul posto entro 2 (due) ore dalla richiesta, con riferimento
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all’orario registrato dal sistema di acquisizione in uso.
4. Veritas S.p.A. è tenuta a dare immediata e formale segnalazione al Comune di eventuali disfunzioni,
rotture  delle  caditoie  o  situazioni  che  richiedessero  l’adozione  di  interventi  di  manutenzione
straordinaria.  In  ogni  caso,  qualora  vi  fosse  evidenza  di  qualsiasi  danneggiamento  strutturale  o
comunque di cause che determinano il mancato deflusso delle acque, il tecnico referente relaziona, a
mezzo posta elettronica, all’Area Lavori Pubblici Mobilità e Trasporti del Comune del  di Venezia, per i
seguiti di competenza.

Art  4  -  Stato  di  consistenza  delle  caditoie  e  segnalazione  al  Comune  delle  migliorie  e
modifiche da apportare
1. Durante il periodo di vigenza contrattuale, 1/01/2022 – 31/12/2025, a partire dalla firma del pre-
sente disciplinare, Veritas S.p.A. presenta all’inizio di ciascun anno (entro il mese di febbraio) un pro-
gramma annuale degli interventi da eseguire e una relazione che riassuma le anomalie riscontrate e le
proposte di miglioramento relativamente all’attività manutentiva nell’anno precedente. La rendiconta-
zione sull’andamento del servizio contiene i dati di maggior rilievo concernenti le prestazioni svolte e
una rendicontazione del numero di caditoie presenti, eventualmente georeferenziate, evidenziandone
l’andamento quantitativo.

Art. 5 - Obblighi a carico del Comune
1. Veritas S.p.A. svolge per conto del Comune di Venezia la pulizia delle caditoie stradali su suolo
pubblico e su suolo privato ad uso pubblico nell’intero territorio comunale della Terraferma e del Lido
di Venezia, compresa l’apertura e successiva chiusura di griglie e chiusini.
2. Il Comune si impegna ad emanare eventuali Ordinanze per la disciplina della circolazione stradale
nelle strade oggetto di intervento, previa tempestiva richiesta da parte di Veritas S.p.A..

Art. 6 - Obblighi a carico di  Veritas S.p.A.
1. Veritas  S.p.A.  è  responsabile  sia  verso il  Comune che verso i  terzi  dell’esecuzione del  servizio
assunto e si impegna a gestire il servizio in modo efficiente ed efficace nonché ad osservare nei limiti
della sua competenza, tutte le norme ed i regolamenti pubblici vigenti in materia, nonché ad ottenere
tutti i necessari benestare.
2. Veritas S.p.A. nell’esecuzione del servizio ottempera a tutte le normative in vigore sulla prevenzione
e sicurezza predisponendo tutte le misure necessarie per tutelare la sicurezza dei lavoratori e dei terzi
in genere anche per ciò che concerne la disciplina dei cantieri temporanei e mobili, mediante utilizzo di
adeguata  segnaletica,  secondo  quanto  previsto  dal  Codice  della  Strada  per  garantire  il  lavoro  in
presenza di traffico stradale.
Veritas S.p.A. deve dichiarare altresì  di  aver svolto tutti  i  compiti  previsti  dal  D.Lgs n. 81/2008 e
successive modifiche e integrazioni, tra i quali la valutazione dei rischi e la conseguente formazione del
personale. Tale dichiarazione dovrà essere inserita nella Relazione consuntiva semestrale. 
3. Veritas S.p.A. assumerà ogni garanzia a copertura dei rischi di “responsabilità civile” connessi al
servizio svolto e terrà sollevato ed indenne il Comune da ogni e qualsiasi danno che dovesse derivare al
Comune e/o a terzi in conseguenza o in dipendenza del presente disciplinare.
4. Veritas S.p.A. annota quotidianamente tutti gli interventi eseguiti, redige e mantiene aggiornati i
rapporti sullo svolgimento del servizio.
5. Veritas S.p.A. trasmette settimanalmente al Comune, tramite e-mail con almeno 1 giorno lavorativo
di anticipo, l’elenco delle vie presso le quali è programmato il servizio di pulizia con indicazione delle
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strade interessate, al fine di consentire i controlli da parte de Comune.
6.  Veritas  S.p.A.  predispone,  su  richiesta  del  Comune,  dettagliate  relazioni  tecniche  su  eventuali
disservizi o eventi di rilievo che dovessero verificarsi durante l’esecuzione del servizio.

Art. 7 – Rapporti con i terzi appaltatori e/o fornitori
1. E’ vietato cedere a terzi il presente disciplinare.
Il Comune resta completamente estraneo ai rapporti tra Veritas S.p.A. ed eventuali appaltatori e/o for-
nitori.
2. E’ onere di Veritas S.p.A. prevedere nei contratti con i terzi fornitori e/o appaltatori una clausola di-
sciplinante l’esonero espresso del Comune di Venezia da ogni responsabilità, diretta e indiretta.

Art. 8 – Inadempimento e revoca dell’affidamento del servizio
Il Comune può sostituirsi a Veritas S.p.A., con rivalsa per le spese sostenute, in caso di suo accertato e
comprovato inadempimento o di interruzione o sospensione del servizio per sua colpa, e per l’esecuzio-
ne degli interventi necessari a garantire il regolare svolgimento delle attività affidate.
Veritas S.p.A. inoltre, nel caso di suo accertato e comprovato inadempimento contrattuale, manleva e
tiene indenne il Comune di Venezia nei confronti di eventuali richieste risarcitorie formulate da parte di
terzi.
Il Comune può revocare, con specifica deliberazione di Consiglio comunale, l’affidamento del presente
servizio:
1. in caso di grave, accertata, comprovata e continuata inadempienza da parte di Veritas S.p.A. alle ob-
bligazioni di cui al presente disciplinare;
2. qualora sopravvengano motivi di pubblico interesse, fatto salvo il riconoscimento da parte del Comu-
ne a Veritas S.p.A. delle prestazioni eventualmente maturate.
Nel caso di revoca del servizio decadrà conseguentemente il presente disciplinare tecnico salvo l’obbli-
go di Veritas S.p.A. di garantire la prestazione del servizio fino ad un eventuale nuovo soggetto affida-
tario.

Art. 9 - Nomina del Tecnico referente
1. Veritas S.p.A. comunicherà al Comune il nominativo del tecnico referente incaricato di rappresenta-
re la Società che gestirà il servizio nei rapporti con il Comune.
2. Il tecnico referente dovrà avere piena conoscenza delle norme che disciplinano il servizio ed essere
munito dei necessari poteri per la conduzione delle attività oggetto del medesimo.
Al tecnico referente saranno delegate in particolare le funzioni di:

 programmazione, organizzazione e coordinamento di tutte le prestazioni contrattuali, nonché la
proposta di interventi di straordinaria manutenzione da inoltrare al Comune;

 controllo relativo alle attività svolte e alle fatture emesse;
 fornitura di informazioni e reportistica.

Art. 10 - Corrispettivo della gestione e modalità di pagamento
1. Il corrispettivo annuo per la manutenzione delle caditoie stradali ammonta complessivamente ad €
671.000,00 (oneri fiscali inclusi).
2. Il corrispettivo annuo sarà soggetto all’aggiornamento annuale dell’indice Istat FOI.
3. Il corrispettivo viene corrisposto a seguito di rendicontazione specifica sugli interventi effettuati se-
condo il seguente dettaglio fatto salvo l’importo massimo erogabile di cui al primo comma:
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Pulizia caditoie, bocche di lupo e griglie in condizioni standard (giornaliero e pianificato)
· Caditoie 19,50 €/cad
· Bocche di lupo 19,50 €/cad
· Griglie 10,90 €/m lineare

Pulizia caditoie, bocche di lupo e griglie percorso   TRAM   (notturno e pianificato)  
· Caditoie 28,60 €/cad
· Bocche di lupo 28,60 €/cad
· Griglie 16,00 €/m lineare

In  questo  tipo  di  interventi  sarà  necessario  il  coordinamento  con  A.V.M.  S.p.A.  per  lo  stacco  o
sezionamento della tensione lungo la linea del tram interessata. Detti interventi andranno programmati
beneficiando degli stacchi che l’Amministrazione Comunale ha a disposizione; in ogni caso, qualora
questo non fosse possibile, gli oneri saranno contabilizzati con apposita voce di costo.

Interventi di pulizia e disintasamento in emergenza (interventi spot)
Per ogni intervento (c.d. “spot”) 200,00 €/intervento
Sono esclusi eventuali interventi di espurgo e pulizia a valle del sifone, che potranno essere eseguiti in
casi straordinari su specifica richiesta del Comune di Venezia.

Interventi di pulizia bocche di lupo, griglie e caditoie su sede stradale dei sottopassi
Il servizio, in ragione della complessità dello stesso, è “a corpo”. 
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4. In caso di presa in consegna di nuovi sottopassi da parte dell’Amministrazione Comunale dovrà
essere aggiornata la programmazione degli interventi prevedendone l’inserimento.
5.  Qualora  in  fase  di  esecuzione  si  dovessero  riscontrare  criticità  tali  da  comportare  un  rilevante
aumento dei costi “a corpo” inizialmente preventivati, Veritas S.p.A. dovrà tempestivamente avvisare i
referenti del Comune, per le valutazioni inerenti alla programmazione degli interventi successivi.
6. Il pagamento del corrispettivo avverrà in due rate semestrali a seguito di rendicontazione da presen-
tarsi entro il 31 Luglio (per i primi sei mesi) ed entro il 31 Gennaio dell'anno successivo (per i secondi
sei mesi). Decorsi 30 giorni dalla trasmissione delle rendicontazioni, Veritas S.p.A. potrà emettere fat-
tura a meno di diverse indicazioni scritte comunicate dai referenti del Comune competenti per il coordi-
namento e controllo delle attività oggetto del presente disciplinare.

Art. 11 – Metodo di valutazione e misurazione del Servizio
I  metodi  di  misurazione  ai  fini  della  corresponsione  dei  pagamenti  verranno  effettuati  in  base  al
numero di caditoie/griglie/bocche di lupo oggetto di manutenzione.

Art. 12 – Standard del servizio, vigilanza e applicazione penali in caso di mancato rispetto
1. Il  Comune verifica che il  servizio venga fornito da Veritas S.p.A. con diligenza e qualità, anche
attraverso il controllo a campione della compilazione dei rapporti degli interventi eseguiti. A tal fine il
Comune può effettuare sopralluoghi e visite. Veritas S.p.A. dovrà collaborare a tale attività fornendo
tutte le informazioni necessarie.

a) Il Comune si riserva la più ampia facoltà di procedere, attraverso i propri Uffici, a controlli e ve-
rifiche sul livello di servizio reso, sullo stato di applicazione del disciplinare e sull’osservanza del-
le disposizioni stabilite dalla vigente normativa.

b) Il mancato rispetto degli standard minimi di qualità comporta l’applicazione delle sanzioni indi-
cate in tabella 1. La loro applicazione avviene a seguito dell’attività di controllo e del conseguen-
te accertamento del mancato rispetto dei parametri minimi.

c)  Il Comune notifica per iscritto le contestazioni di mancato adempimento e applica le previste
penali, dopo aver valutato le osservazioni proposte da Veritas S.p.A. entro i quindici giorni suc-
cessivi alla notifica.

d)  In caso di mancato adempimento ad un obbligo contrattuale, il Comune applicherà a Veritas
S.p.A. le seguenti penali per ciascun giorno di durata e per ciascun giorno di ritardo dal ripristi-
no delle condizioni a partire dalla data assegnata dal Comune, oltre alla rifusione degli eventuali
danni provocati.

Tabella 1

FATTORE INDICATORE
STANDARD
FREQUENZA

PENALE

Tempo  massimo
di intervento

2 ore dalla ricezione della segnalazione
di cui all’art. 3 comma 3 punto 2) Inter-
venti urgenti su segnalazione

€  50,00  per
mancato rispet-
to dei tempi

Programma  an-
nuale  delle  atti-
vità

Programma annuale delle attività di cui 
all’art. 4, comma 1 del presente disci-
plinare

€  100,00  per
ogni  giorno  di
ritardo  per
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mancata conse-
gna  del  pro-
gramma annua-
le delle attività

Relazione  sulle
anomalie  riscon-
trate  e  proposte
di miglioramento
del servizio

Relazione annuale di cui all’art. 4, com-
ma 1 del presente disciplinare

€  100,00  per
mancata conse-
gna della  Rela-
zione sulle ano-
malie riscontra-
te e proposte di
miglioramento
del servizio

2. Negli altri casi di segnalazioni relative ad inadempienze documentate, Veritas S.p.A. si impegna ad
erogare servizi compensativi, in accordo o su proposta dell’Area Lavori Pubblici Mobilità e Trasporti del
Comune.

Art. 13 – Prevenzione della corruzione e protocollo di legalità
Il Dirigente del Comune di Venezia, autorizzato a sottoscrivere il presente disciplinare, dichiara di non
trovarsi in una situazione di conflitto di interesse, anche potenziale, come disposto dall’art. 6 comma 2
e art. 7 del DPR 16.04.2013 n. 62 “Codice di comportamento dei dipendenti pubblici” e dalla delibera-
zione di Giunta comunale n.314 del 10/10/2018 di approvazione del nuovo “Codice di comportamento
interno” nonché di essere a conoscenza di quanto disposto dall’art. 16 del succitato D.P.R. in merito alle
responsabilità conseguenti alla violazione dei doveri del Codice di comportamento.
Il Direttore di Veritas S.p.A., autorizzato a sottoscrivere il presente disciplinare, dichiara di non trovarsi
in alcuna delle situazioni di conflitto di interesse, anche potenziale indicate nelle disposizioni di cui
all’art. 6 comma 2 e di cui all’art. 7 del DPR 16.04.2013 n. 62, fermo restando che esse non sono ap-
plicabili a Veritas S.p.A. ed ai suoi dipendenti.
Le parti si danno atto e riconoscono reciprocamente che Veritas S.p.A. è società in house providing la
quale ha adottato un sistema di prevenzione e gestione del rischio ed in particolare di prevenzione del
rischio corruttivo, che include tra l’altro il Modello di organizzazione e gestione ex D.Lgs. 231/2001, il
Codice Etico integrativo di detto Modello, il Codice Disciplinare, il Piano Triennale di Prevenzione delle
Corruzione e della Trasparenza, la Politica per la Prevenzione della Corruzione nonché un Sistema di
Gestione per la Prevenzione della Corruzione UNI ISO 37001:2016, ed ha acquisito la certificazione ai
sensi della norma UNI ISO 37001:2016.
Veritas S.p.A., con riferimento alle prestazioni oggetto del presente disciplinare, si impegna ad osserva-
re e a far osservare ai propri collaboratori a qualsiasi titolo, per quanto compatibili con il ruolo e l’attivi-
tà svolta, gli obblighi di condotta previsti dal Codice Etico adottato dalla società
Le parti si obbligano al rispetto del “Protocollo di legalità” sottoscritto il 7.09.2015 tra la Regione Vene-
to, le Prefetture della Regione Veneto, l’ANCI Veneto e l’UPI Veneto e rinnovato il 17.09.2019.

Art. 14 Pantouflage
Veritas S.p.A. si obbliga a non conferire attività lavorativa o professionale a dipendenti pubblici che ab-
biano cessato il rapporto di lavoro con il Comune di Venezia da meno di tre anni i quali, negli ultimi tre
anni di servizio, abbiano esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto di quest’ultimo e nei con-
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fronti di Veritas S.p.A. ai sensi dell’art. 53, comma 16-ter del D.Lgs. n. 165/2001 s.m.i..

Art. 15 – Controversie

Le parti convengono che ogni controversia che dovesse sorgere in applicazione ed in esecuzione del
presente disciplinare dovrà essere risolta dal Giudice Ordinario con competenza del Foro di Venezia.

Art. 16 – Protezione dei dati personali e riservatezza
1. Il Comune di Venezia, nel pieno rispetto delle prescrizioni legislative, ivi compreso il profilo della si-
curezza, garantisce, in qualità di Titolare del trattamento, che il trattamento dei dati personali relativo
allo svolgimento del servizio oggetto del presente disciplinare avvenga in ottemperanza alla vigente
normativa in materia di protezione dei dati personali, ai sensi del Regolamento Ue 2016/679 (di seguito
“GDPR”) e del D.lgs. 196/2003 come modificato dal D.lgs. 101/2018.

2.  Il  Comune di  Venezia tratta  i  dati  ad  essa  forniti  per  la  gestione  del  contratto  e  l’esecuzione
economica ed amministrativa dello stesso, per l’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi.
Con la sottoscrizione del presente disciplinare Veritas S.p.A. acconsente espressamente alla diffusione
dei dati conferiti, tramite il sito internet www.comune.venezia.it.

3. Le parti, in particolare, si impegnano a non comunicare i dati personali a soggetti terzi, se non ai fini
dell’esecuzione  del  presente  disciplinare  o  nei  casi  espressamente  previsti  dalla  legge.  Le  parti
garantiscono  che  il  trattamento  venga  effettuato  nel  rispetto  dei  principi  normati  dall'art.  5  del
regolamento Ue 2016/679 e dei diritti dell'interessato disciplinati nel Capo III dello stesso regolamento,
anche tramite l'attuazione di misure di sicurezza adeguate ai sensi dell'art. 32 del regolamento UE
2016/679.

4.  Veritas  S.p.A.  si  impegna  a  non  divulgare  –  anche  successivamente  alla  scadenza  di  questo
disciplinare  –  notizie  di  cui  sia  venuta  a  conoscenza nell’esecuzione  delle  prestazioni  contrattuali,
nonché ad impedire che altri eseguano copie, note od elaborazioni di qualsiasi genere dei documenti da
lei prodotti in ragione del presente disciplinare.

Art. 17 – Registrazione
Il  presente disciplinare verrà registrato soltanto in caso d’uso, ai sensi dell’art. 5 del DPR 131/86,
trattandosi di prestazioni soggette ad IVA.

Art. 18 – Spese 
Tutte le spese inerenti e conseguenti alla stipula e alla registrazione del presente disciplinare, ivi com-
presi i bolli, le tasse e le copie, sono a carico di Veritas S.p.A..

Comune di Venezia 

Veritas S.p.A.    
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