
Area Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e Servizi Educativi

Direzione Risorse Umane, Formazione e Servizi Educativi

Settore Servizi Ausiliari Educativi e Scolastici

Servizio Risorse Umane Educativi

Area 1

SINTESI PIANI DI MIGLIORAMENTO SCUOLE DELL’INFANZIA COMUNALI - UTENTI

A seguito dei risultati emersi dall’indagine di soddisfazione dell’utenza 2023/24 si intendono attivare le seguenti iniziative di miglioramento:

AREA
SCUOLA DI
INFANZIA

PUNTI DI DEBOLEZZA
(domande che hanno ottenuto un punteggio

inferiore-uguale a 7 su 10)

INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA ATTIVARE Scadenza

AREA 2 La Sorgente Servizio di ristorazione Segnalazione all’ufficio di competenza
Ottobre 2024

AREA 7 Valeri Servizio di ristorazione

Il Collegio concorda nel ricordare alle famiglie, negli incontri di inizio
anno,  la  possibilità  di  partecipare  al  "Comitato  Mensa"  per
monitorare la qualità del cibo offerto ai bambini.
Si  concorda nel condividere con il  gestore Società AMES i  risultati
della customer.

Ottobre 2024

AREA 8

Ca’ Bianca Servizio di ristorazione Si invitano i genitori a partecipare al comitato mensa
Giugno 2025

Gabelli Servizio di ristorazione Si invitano i genitori a partecipare al comitato mensa
Giugno 2025

Rodari Servizio di ristorazione Si invitano i genitori a partecipare al comitato mensa
Giugno 2025

San Giorgio in Bosco Servizio di ristorazione Si invitano i genitori a partecipare al comitato mensa
Giugno 2025

AREA
SCUOLA DI
INFANZIA 

SUGGERIMENTI INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA ATTIVARE
(per almeno uno dei suggerimenti rilevati)

Scadenza



Vecellio 1. migliorare servizio mensa
2.inserimento troppo lungo
3.posto per custodire monopattini e 
biciclette
4.più uscite e laboratori anche con genitori
5.maggiore attenzione alla crescita 
emotiva del bambino/più attenzione alle 
esigenze

1. segnalazione al servizio competente
2. l’inserimento quest’anno è stato anticipato
3.  si  prevede  di  ricavare  un  posto  in  giardino  per  custodire
monopattini e biciclette
4. per quest’anno scolastico si prevede il progetto
“raccontami una storia del tuo paese” per far entrare maggiormente
i genitori nelle attività del bambino. si prevedono diverse uscite nei
quartieri limitrofi alla scuola
5. le insegnanti saranno attente a salvaguardare
l’emotività dei bambini e a supportare il loro sviluppo
psico-emotivo

Giugno 2025

AREA 6 Comparetti i libri nel salone sono rotti e
rovinati

riorganizzazione degli spazi del salone con assegnazione di cura di 
ogni centro interesse una sezione

Giugno 2025

San Girlamo non è stato possibile avere informazioni
sulla religione cattolica

l’insegnante presenzierà all’incontro di
presentazione della proposta didattica

Giugno 2025

AREA 7 Sant’Elena interventi di disinfestazione e cura del 
giardino da effettuarsi con maggiore 
frequenza e tempestività

il collegio concorda nel segnalare all'ufficio competente, quando ne-
cessario,  di  interventi  di  cura,  manutenzione,  disinfestazione  del
verde  per  ridurre  la  proliferazione  di  zanzare/insetti  e  favorire
maggiori attività didattiche in giardino ed esperienze all'aria aperta

Giugno 2025

Valeri segnalato turnover di personale che im-
patta nella realizzazione delle attività e 
non sempre garantisce continuità 
educativa

nell'anno 2024-25 il collegio inizia ad organico pieno assegnato a 
personale titolare e  concorda nel progettare attività realizzabili in 
linea con l'organico a disposizione

Giugno 2025

AREA 8 Ca’ Bianca laboratori con i genitori il collegio si impegna a rendere i genitori più partecipi alle attività la-
boratoriali e didattiche

Giugno 2025

Gabelli aula relax dove possano sdraiarsi, leggere 
e ascoltare musica, i bambini un angolo 
morbido come suggerimento.

il collegio si impegna ad allestire ed usufruire di un angolo relax Giugno 2025

Rodari più laboratori con i genitori per vivere la 
quotidianità del bambino

il collegio si impegna ad attuare laboratori e attività didattiche che
coinvolgano le famiglie, alimentando la comunicazione tra genitori
ed insegnanti

Giugno 2025



AREA
SCUOLA DI
INFANZIA

PUNTI IN SOGLIA DI
ATTENZIONE

(domande che hanno ottenuto un punteggio tra il
7 e l’8 su 10)

INIZIATIVA DI MIGLIORAMENTO DA ATTIVARE Scadenza

AREA 5 Duca d ‘Aosta item sotto l’8 di competenza
della ristorazione scolastica

segnalazione al servizio competente Giugno 2025

San Francesco item sotto l’8 di competenza
della ristorazione scolastica

segnalazione al servizio competente Giugno 2025

AREA 7 Valeri informazioni date dagli uffici dei servizi 
educativi

il collegio concorda nel promuovere una maggiore circolazione delle 
informazioni alle famiglie sollecitando, ove necessario, l'ufficio 
competente

Giugno 2025


