
Direttore generale

Anno 2022 Semestre: 1 gennaio – 30 giugno

Monitoraggio tempi procedimentali

Direzione generale
Settore comunicazione istituzionale e sistemi informativi

ID procedimento

Servizio Comunicazione istituzionale visiva e sito web

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 30 gg.

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 30 gg.

779_PP_CT 30 gg.

Direzione generale
Settore comunicazione istituzionale e sistemi informativi

ID procedimento

Servizio  Sviluppo Integrazione dei Sistemi Informativi

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni
4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 30 gg.
776_PP_CT Accesso civico generalizzato 30 gg.

779_PP_CT 30 gg.

Direzione generale
Settore comunicazione istituzionale e sistemi informativi

ID procedimento

Servizio Sistemi Informativi e Telecomunicazioni

345_PP 1 60 gg 1 g

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni
4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 30 gg.
776_PP_CT Accesso civico generalizzato 30 gg.

779_PP_CT 30 gg.

Direzione generale
CDC 15

ID procedimento

Servizi cdc 15

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni Servizio Unesco
4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 30 gg.
776_PP_CT Accesso civico generalizzato 1 30 gg. 15 gg.

779_PP_CT 30 gg.

Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a 
monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio di 
durata rilevato 

per il 
procedimento

Riesame di accesso civico generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a 
monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio di 
durata rilevato 

per il 
procedimento

Riesame di accesso civico generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a 
monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio di 
durata rilevato 

per il 
procedimento

Autorizzazione alla posa di infrastrutture in fibra ottica 
FTTH a seguito di Convenzione

Riesame di accesso civico generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a 
monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio di 
durata rilevato 

per il 
procedimento

Riesame di accesso civico generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Direzione generale
Settore SCR

ID procedimento

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni
4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 30 gg.
776_PP_CT Accesso civico generalizzato 1 30 gg. 10

779_PP_CT 30 gg.

Direzione generale
Settore Programmazione e controllo

ID procedimento

Tutti i servizi del settore Programmazione e controllo

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni
4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 30 gg.
776_PP_CT Accesso civico generalizzato 30 gg.

779_PP_CT 30 gg.

Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a 
monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio di 
durata rilevato 

per il 
procedimento

Riesame di accesso civico generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a 
monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio di 
durata rilevato 

per il 
procedimento

Riesame di accesso civico generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico
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