
Area Economia e Finanza

Anno 2024 Semestre: 01 gennaio – 30 giugno

Monitoraggio tempi procedimentali

Area Economia e Finanza

ID procedimento

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

1 90 151

2 180 121

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Servizio Bilancio di Previsione e Rendiconto

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Servizio Coordinamento Amministrativo e Supporto Giuridico all’Area

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Servizio "Assegnazioni e Gestioni Contrattuali attive e passive”
Procedimento diretto 

all'assegnazione a titolo 
locativo di un bene 

disponibile del patrimonio 
comunale adibito ad uso non 

abitativo per la durata 
prevista dalla legge
Procedimento diretto 

all'assegnazione a titolo 
concessorio di un bene 

appartenente al demanio o al 
patrimonio indisponibile del 
comune di Venezia per l'uso 

non abitativo



0

0

1 in corso

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

114_PP
1 180 457

115_PP
0

116_PP

0

117_PP
1 180 113

118_PP
0

3409_PP

9 40 15

Revoca. Procedimento diretto 
a rientrare in possesso del 

bene concesso per 
sopravvenuti motivi di 

pubblico interesse ovvero nel 
caso di mutamento della 

situazione di fatto o di nuova 
valutazione dell'interesse 

pubblico originario 
Decadenza. Procedimento 
diretto alla dichiarazione di 

decadenza dalla concessione 
amministrativa a seguito di 
accertata inadempienza nei 

casi stabiliti dal disciplinare di 
concessione

Sgombero. Procedimento 
diretto al recupero del bene 
immobile libero da cose e 

persone a seguito del venir 
meno di un valido titolo d'uso 

o a seguito di acclarata 
occupazione abusiva

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Servizio " Demanio marittimo e Iniziative di Federalismo" 
Rilascio concessioni demaniali 
marittime a finalità turistico 

ricreativa
Variazione durata 

concessione demaniale 
marittima con finalità 
turistico - ricreative

Variazione al contenuto della 
concessione demaniale 
marittima con finalità 
turistico - ricreative
Subingresso nella 

concessione demaniale 
marittima con finalità 
turistico - ricreative

Decadenza dalla concessione 
demaniale marittima con 

finalità turistico – ricreative
Affidamento ad altri soggetti 
delle attivita' oggetto della 

concessione demaniale 
marittima ai sensi dell'art. 

45Bis Cod. Nav.



Procedimenti comuni a tutte le Direzioni
4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 7 30 gg. 10,5

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg.

779_PP_CT 0 30 gg.

Servizio Acquisizioni e Dismissioni Patrimoniali

119_PP_ 1 180 gg. 91 gg.

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 3 30 gg. 11 gg.

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 0

779_PP_CT 0 30 gg. 0

Servizio Tecnico Patrimoniale

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni
4_PP_CT 3 30 gg. 12,30

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Settore Programmazione Patrimoniale e Logistica

ID procedimento

Servizio Esecuzione Logistica

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Servizio Progettazione Logistica

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Riesame di accesso civico generalizzato a 
seguito di provvedimento del difensore 

civico

Alienazione di bene immobile di 
proprietà del Comune di Venezia a 

seguito dell’espletamento dei 
procedimento ad evidenza pubblica

Accesso ai documenti 
amministrativi

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 

provvedimento del difensore civico

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Servizio Stime

482 SP

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 0

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 0

779_PP_CT 0 30 gg. 0

Settore GARE CONTRATTI E CENTRALE UNICA APPALTI ED ECONOMATO

ID procedimento

Servizio GARE E CONTRATTI 

9 180 79,66

stipulazione dei contratti 27 60 109

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 7 30 gg. 19 GG

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 1 30 gg. 3

779_PP_CT 0 30 gg. 0

Settore Gare Contratti, Centrale Unica Appalti ed Economato

ID procedimento

Servizio Gestione Appalto Cleaning

133_PP 2036 22

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 

provvedimento del difensore 
civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Procedimento diretto all'individuazione del 
contraente a seguito di espletamento di 
gara ad evidenza pubblica

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Procedimento diretto alla ricezione, 
registrazione e custodia degli oggetti 
smarriti nel territorio comunale, con 

l'obiettivo di procedere alla
consegna al legittimo proprietario.

Max 30 gg per la 
consegna al 

legittimo 
proprietario dalla 

data della richiesta

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Settore Gare Contratti e Centrale Unica appalti ed Economato

ID procedimento

Servizio Mezzi di trasporto sostenibili a uso interno

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 0

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 0

779_PP_CT 0 30 gg. 0

Settore Gare Contratti e Centrale Unica appalti ed Economato

ID procedimento

Servizio Centrale Unica Appaltante per Acquisti Beni e Servizi Economato

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 0

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 0

779_PP_CT 0 30 gg. 0

Settore Gare Contratti e Centrale Unica appalti ed Economato

ID procedimento

Servizio Centro di Produzione Multimediale

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 0

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 0

779_PP_CT 0 30 gg. 0

Settore Contabilità della Spesa e Contabilità Economica

ID procedimento

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg.

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg.

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Servizio Contabilità Spesa
Servizio Contabilità Economica e Bilancio Consolidato

Accesso ai documenti 
amministrativi



779_PP_CT 0 30 gg.

Settore Contabilità Analitica e Analisi di Bilancio

ID procedimento

Servizio Contabilità Analitica e Analisi di Bilancio 
Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg.

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg.

779_PP_CT 0 30 gg.

Settore Ricerca Fonti di Finanziamento e Politiche Comunitarie

ID procedimento

Servizio Organismo Intermedio PON - POC Metro e POR FESR SUS

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg.

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg.

779_PP_CT 0 30 gg.

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Accesso ai documenti 
amministrativi

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Servizio Ricerca Fonti di Finanziamento, Progettazione, Gestione e Rendicontazione Progetti 
Comunitari 

Servizio Progettazione, Monitoraggio e Controllo interventi del PNNR e di altri 
Programmi Nazionali 

Accesso ai documenti 
amministrativi

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Settore Società, Organismi Partecipati, Istituzioni, Fondazioni ed Enti Esterni
Servizio Trasporto pubblico locale terra e acqua

Servizio Governance di Gruppo
Servizio Sistema Informativo Societario e Rapporti Istituzionali

Servizio Controllo Gestionale delle Società Partecipate e Monitoraggio della Qualità dei Servizi

ID procedimento

432 PP 7 30 gg 6,3 gg

433 PP 2 30 gg 12,5 gg

434 PP 1 60 gg 3 gg

435 PP 0 30 gg =

436 PP 0 30 gg =

437 PP 9 30 gg 2,8 gg

438 PP 3 30 gg 2,3 gg

439 PP 3 30 gg 2,3 gg

440 PP 7 30 gg 5 gg

462 PP 1 90 gg 1 gg

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. =

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 3 30 gg. 17 gg

779_PP_CT 0 30 gg. =

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 
monitoraggio

Numero 
Totale delle 

pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo 
massimo di 

durata  
previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Autorizzazione all'esercizio di 
servizio di trasporto di persone 
atipico
Autorizzazione all’utilizzo di 
autobus di linea in altro bacino
Autorizzazione all’esercizio di 
trasporto pubblico  di linea 
commerciale automobilistico o 
di navigazione lagunare
Autorizzazione all'effettuazione 
di fermata in ambito comunale 
per servizi di trasporto di linea 
internazionali.
Nulla osta all’emissione della 
licenza di navigazione alla 
Capitaneria di Porto per cambio 
armatore o proprietà dell’unità 
navale.
Nulla osta all'emissione della 
licenza di navigazione per per 
unità impiegate in servizi di  
trasporto pubblico locale 
lagunare
Rilascio documento 
accompagnatorio carta di 
circolazione autobus impiegati 
in servizio urbano di trasporto 
pubblico locale automobilistico
Nulla osta all'emissione della 
carta di circolazione  per veicoli 
destinati al trasporto pubblico 
locale automobilistico
Nulla osta agevolazione 
tariffaria nave traghetto per 
disabili
Tariffe dei servizi programmati 
di trasporto pubblico locale 
automobilistici tranviari e di 
navigazione.

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore 
civico



Settore Tributi

ID procedimento

 Servizio Gestione Canoni e Diritti e Servizio Imposte Locali e Riscossioni

ID 82_PP 90 gg

ID 83_PP Esposizione mezzi pubblicitari 30 gg. 

ID 84_PP 1 anno

ID 85_PP Pubbliche affissioni 30 gg. 

ID 86_PP 2 anni

ID 88_PP 90 gg

ID_3358_PP 60 871 gg

ID 92_PP 2874

1287 gg

ID 93_PP Accertamento con adesione IMU 4 82 gg

ID 95_PP Rimborso IMU-TASI 510  112 gg

ID 98_PP 2 55 gg

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 
monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Rimozione mezzi pubblicitari non 
autorizzati

Da estrazione 
Sas, con dati 
aggiornati al 
01/07/24, 

risultano ricevuti 
n. 0 verbali 

Da estrazione 
Sas, con dati 
aggiornati al 
01/07/24, 
risultano 

rilasciate n. 522 
attestazioni

Autorizzazione 
rilasciata 

contestualmente 
alla richiesta

Recupero di omesso, insufficiente o 
ritardato pagamento mezzi 

pubblicitari

Gli avvisi sono 
in fase di 

elaborazione e 
verranno 

generati nel II° 
semestre 2024

Entro il 31 
dicembre 2024 (5 
anni) emissione 

massiva

n. 580 posizioni 
da estrazione ikt 
e Auge Affissioni 
del 04/07/2023

Autorizzazione 
rilasciata 

contestualmente 
alla richiesta

Recupero di omesso, insufficiente o 
ritardato pagamento canone 
occupazione suolo pubblico

Gli avvisi sono 
in fase di 

elaborazione e 
verranno 

generati nel II° 
semestre 2024

Entro il 31 
dicembre 2024 (5 
anni) emissione 

massiva

Rimozione occupazione 
temporanea o permanente di suolo 
pubblico priva di autorizzazione 

Da estrazione 
Sas, con dati 
aggiornati al 

1/07/24, 
risultano ricevuti 

n. 0 verbali 

Recupero crediti IDS mediante 
emissione di avvisi di 
accertamento esecutivi

31 dicembre del 
quinto anno 

successivo a quello 
in cui il 

versamento è 
stato o avrebbe 
dovuto essere 

effettuato

Recupero evasione mediante 
emissione avvisi di accertamento e 

irrogazione sanzioni IMU-TASI

31 dicembre del 
quinto anno 

successivo a quello 
in cui la 

dichiarazione o il 
versamento sono 
stati o avrebbero 

dovuto essere 
effettuati

90 giorni (salvo 
periodo di 

sospensione feriale 
D.L. 193/2016 - L. 

742/69) 
180 giorni dalla 

data di 
presentazione 

dell'istanza

IDS Restituzione somme 
erroneamente versate - 

compensazione crediti/debiti

180 giorni dalla 
data di 

presentazione 
dell'istanza



Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 3 30 gg 21

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 30 gg. 

779_PP_CT 30 gg. 

Settore Contabilità dell'Entrata, adempimenti fiscali e recupero crediti

ID procedimento

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg.

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg.

779_PP_CT 0 30 gg.

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Servizio Entrate
Servizio Fiscale

Servizio Recupero Crediti
Servizio Legge Speciale, interventi di salvaguardia

Accesso ai documenti 
amministrativi

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico


	A03

