
Area DIRETTORE GENERALE

Anno 2024 Semestre: 1 gennaio – 30 giugno

Monitoraggio tempi procedimentali

DIRETTORE GENERALE

Settore SUPPORTO OPERATIVO DIREZIONE GENERALE

ID procedimento

Servizio GESTIONE PROGETTI STRATEGICI

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore SUPPORTO OPERATIVO DIREZIONE GENERALE

ID procedimento

Servizio COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO DIREZIONE GENERALE

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE



Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT
0

30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 
0

30 gg. 

779_PP_CT
0

30 gg. 

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore -----------

ID procedimento

Servizio CERIMONIALE

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT
0

30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 
0

30 gg. 

779_PP_CT
0

30 gg. 

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore -----------

ID procedimento

Servizio COORDINAMENTO SEGRETERIA DEL SINDACO

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE



Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT
0

30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 
0

30 gg. 

779_PP_CT
0

30 gg. 

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore -----------

ID procedimento

Servizio COORDINAMENTO SEGRETERIA GABINETTO DEL SINDACO

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT
0

30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 
0

30 gg. 

779_PP_CT
0

30 gg. 

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore -----------

ID procedimento

Servizio POLITICHE INTERNAZIONALI COOPERAZIONE UNESCO

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE



Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT
0

30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 
0

30 gg. 

779_PP_CT
0

30 gg. 

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO

ID procedimento

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 1 30 gg. 28

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 
0

30 gg. 

779_PP_CT
0

30 gg. 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE, DIGITALIZZAZIONE, SISTEMI INFORMATIVI

ID procedimento

Servizio SISTEMI INFORMATIVI E TELECOMUNICAZIONI

345_PP 0

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE, DIGITALIZZAZIONE E SISTEMI INFORMATIVI

ID procedimento

Servizio SVILUPPO E INTEGRAZIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Autorizzazione alla posa di 
infrastrutture in fibra ottica FTTH a 
seguito di Convenzione

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE, DIGITALIZZAZIONE E SISTEMI INFORMATIVI

ID procedimento

Servizio COMUNICAZIONE SOCIAL NETWORK E LIVE

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT
0

30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 
0

30 gg. 

779_PP_CT
0

30 gg. 

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE, DIGITALIZZAZIONE E SISTEMI INFORMATIVI

ID procedimento

Servizio GIORNALISTICO ISTITUZIONALE E DI EMERGENZA

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT
0

30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 
0

30 gg. 

779_PP_CT
0

30 gg. 

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico



Direzione Generale

Settore SMART CONTROL ROOM E CENTRO PREVISIONE MAREE

ID procedimento

Servizio SMART CONTROL ROOM

PG/2024/222198 Accesso atti Consiglieri Comunali 1 15 15

PG/2024/246108 Accesso atti Consiglieri Comunali 1 15 6

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 30 gg.

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 1 30 gg. 10 gg.

779_PP_CT 30 gg.

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore SMART CONTROL ROOM E CENTRO PREVISIONE MAREE

ID procedimento

Servizio CONTROLLI TERRITORIALI

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Accesso ai documenti 
amministrativi

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE



Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Direzione DIRETTORE GENERALE

Settore SMART CONTROL ROOM E CENTRO PREVISIONE MAREE

ID procedimento

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni

4_PP_CT 0 30 gg. 

776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. 

779_PP_CT 0 30 gg. 

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale delle 
pratiche sottoposte 

a monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio 
di durata 

rilevato per il 
procedimento

Servizi CENTRO PREVISIONE E SEGNALAZIONE MAREE – CENTRO OPERATIVO GESTIONE PREVISIONE ED 
ALLERTAMENTI

CENTRO PREVISIONE E SEGNALAZIONE MAREE – PROGETTI, SVILUPPO E MANUTENZIONI

NON RICORRE LA 
FATTISPECIE

Accesso ai documenti 
amministrativi 

Riesame di accesso civico 
generalizzato a seguito di 
provvedimento del difensore civico


	Foglio1

