
Area Lavori Pubblici, Mobilità e Trasporti

Anno 2024 Semestre: 1 luglio – 15 novembre

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Programmazione Opere Pubbliche ed Espropri

Servizio Espropri e Certificazione di Qualità LL.PP.

ID procedimento Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a monitoraggio

488 PP Occupazione Temporanea di aree non soggette ad esproprio 0 -

484_PP 0 -

480_PP Accesso ai fondi da espropriare 0 -

481_PP 0 -

485_PP Esproprio/asservimento (procedura ordinaria) 0 -

Numero Totale delle pratiche 
sottoposte a monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per il 

procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

90 gg (tempo di 
attraversamento 

medio)

Esproprio/asservimento (procedura accelerata) 150 gg (tempo di 
attraversamento 

medio)

100 gg (tempo di 
attraversamento)

Acquisizione coattiva art. 42 bis D.P.R. 8 giugno 2001, n. 327 Testo 
Unico Espropri

180 (tempo di 
attraversamento)

180 (tempo di 
attraversamento)



Servizio Opere Idrauliche

ID procedimento Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a monitoraggio

2745_PP Rilascio determinazione quota zero 17 30 gg. 22

Servizio Sportello mobilità terrestre

ID procedimento Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a monitoraggio

1920_PP Segnalazione certificata inizio attività noleggio veicoli senza conducente 2 30 gg 20

408_PP autorizzazioni permanenti al transito sulle corsie riservate 0 30gg -

409_PP autorizzazione permanente al transito in area pedonale 44 30gg 9

410_PP  Autorizzazione temporanea al transito in area pedonale 22 30gg 6

415_PP  autorizzazioni temporanee al transito sulle corsie riservate 0 - -

416_PP Ordinanza per variazione della disciplina di circolazione veicolare. 254 30 gg 13

420_PP 0 - -

716_PP 5 30 gg 20

720_PP 0 - -

721_PP autorizzazione noleggio autobus con conducente 0 - -

723_PP  Rilascio licenza taxi a seguito trasferimento della titolarità 0 - -

ID procedimento Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a monitoraggio

4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 3 30 gg. 33
776_PP_CT Accesso civico generalizzato 0 30 gg. -

79_PP_CT 0 30 gg. -

Settore Opere di urbanizzazione, cimiteri, forti e opere idrauliche

Numero Totale delle pratiche 
sottoposte a monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per il 

procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Settore Pianificazione e mobilità sostenibile

Numero Totale delle pratiche 
sottoposte a monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per il 

procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

 Realizzazione di stalli di sosta destinati ai veicoli utilizzati per l'attività di 
trasporto e carico/scarico merce
 Rilascio di  autorizzazioni permanenti al transito dei mezzi oltre i 35 q. sulla ZTL 
VAM merci pesanti alle ditte con sede all'interno della stessa
autorizzazione noleggio autovettura con conducente a seguito di trasferimento 
della titolarità

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni
Per il Servizio Sportello mobilità terrestre

Numero Totale delle pratiche 
sottoposte a monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per il 

procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Riesame di accesso civico generalizzato a seguito di provvedimento del 
difensore civico



Servizio: Manutenzione Viabilità 1 Venezia centro storico e isole

ID procedimento Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a monitoraggio

283_PP 0 30 gg. -

284_PP 0 30 gg. -

285_PP 0 30 gg. -

Servizio Sportello trasporti e concessioni acquei

ID procedimento Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a monitoraggio

687_PP Rilascio concessione spazio acqueo su porta d'acqua privata extra bando 2 90 gg 68
689_PP 0 60 gg 0

690_PP Cambio natante su concessione esistente 25 30 gg 21,76
691_PP Cessazione concessione su spazio o specchio acqueo 11 180 gg 59
694_PP Modifica dimensioni concessione o trasformazione da spazio a specchio 1 90 gg 10

697_PP 18 60 gg 82,28

699_PP
1062 10 gg 1,10

113 10 gg 9,9

706_PP Rinnovi licenze Gondola e autorizzazioni  Sandolo 0 60 gg /

707_PP Trasferimenti di licenze da Gondoliere e di autorizzazioni Sandolisti 2 60 gg 63 gg.

708_PP 0 180 gg /

709_PP 22 180 gg 121

711_PP 6 30 gg 24

712_PP 14 180 gg 147

ID procedimento Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a monitoraggio

4_PP_CT Accesso ai documenti amministrativi 11 30 gg. 53gg
776_PP_CT Accesso civico generalizzato 1 30 gg. 35gg

79_PP_CT 0 30 gg. -

Settore Viabilità Venezia Centro Storico ed Isole, mobilità acquea

Numero Totale delle pratiche 
sottoposte a monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per il 

procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

INTERVENTI DI ELIMINAZIONE DEI PERICOLI PER LA PUBBLICA INCOLUMITA' 
PARTE 3 - INTERVENTO SOSTITUTIVO
INTERVENTI DI ELIMINAZIONE DEI PERICOLI PER LA PUBBLICA INCOLUMITA'
 PARTE 1 - DIFFIDA DIRIGENZIALE
INTERVENTI DI ELIMINAZIONE DEI PERICOLI PER LA PUBBLICA INCOLUMITA'
 PARTE 2 - ORDINANZA SINDACALE

Numero Totale delle pratiche 
sottoposte a monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per il 

procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Concessione spazi acquei a seguito di idoneita' a seguito di procedura 
concorsuale

Rilascio contrassegno identificativo per natanti in conto proprio per circolazione 
su via d'acqua in ZTL
Permessi transito giornaliero in deroga a restrizioni ZTL – rilascio con procedura 
online IKW SMA
Permessi transito giornaliero in deroga a restrizioni ZTL – rilascio con firma del 
Dirigente

 Rilascio licenze /autorizzazioni servizi pubblici non di linea su acqua per il 
trasporto di persone e/o cose in conto terzi (taxi acqueo – noleggio con 
conducente – gran turismo – noleggio senza conducente – trasporto cose conto 
terzi – rimorchio e/o traino - gondola e sandolo) tramite procedura concorsuale
Rinnovo Licenza/Autorizzazione per il servizio pubblico non di linea su acqua 
(taxi acqueo – noleggio con conducente – gran turismo – noleggio senza 
conducente – trasporto cose conto terzi – rimorchio e/o traino)
 Sostituzione definitiva natante in licenza e/o autorizzazione comunale per il 
trasporto di persone o cose in conto terzi
Trasferimento licenze /autorizzazioni servizi pubblici non di linea su acqua per il 
trasporto di persone e/o cose in conto terzi (taxi acqueo – noleggio con 
conducente – gran turismo – noleggio senza conducente – trasporto cose conto 
terzi – rimorchio e/o traino)

Procedimenti comuni a tutte le Direzioni
Per il Servizio Sportello trasporti e concessioni acquei

Numero Totale delle pratiche 
sottoposte a monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per il 

procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Riesame di accesso civico generalizzato a seguito di provvedimento del 
difensore civico



Servizi: Impianti Venezia centro storico isole e gestione utenze – Impianti terraferma

ID procedimento Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a monitoraggio

266_PP 3 1

267_PP 34 30 gg. 10 gg

268_PP   --  30 gg. -

269_PP 3 30 gg. 1

Settore Viabilità di quartiere e locale terraferma, energia e impianti

Numero Totale delle pratiche 
sottoposte a monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per il 

procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Chiusura impianti di elevazione (ascensori - piattaforme elevatrici - 
montacarichi-servoscala)

Contestuale
Immediata

Rilascio numero di matricola per la messa in esercizio impianti di elevazione 
(ascensori - piattaforme elevatrici - montacarichi- servoscala)
Riapertura impianti di elevazione (ascensori - piattaforme elevatrici - 
montacarichi-servoscala)
Variazione soggetti coinvolti nell'esercizio degli impianti di elevazione (ascensori 
- piattaforme elevatrici - montacarichi-servoscala) o cessazione degli stessi quali 
proprietario e/o persona avente titolo, manutentore o Ente Notificato



Servizio Sportello manomissioni suolo pubblico

ID procedimento Tipologia (oggetto) del procedimento sottoposto a monitoraggio

725_PP 164 60 175

726_PP 12 60 131

745_PP 1 30 696

746_PP 3 30 45

Settore Smart City, Rigenerazione Urbana, E.R.P.

Numero Totale delle pratiche 
sottoposte a monitoraggio

Tempo massimo di 
durata  previsto per il 

procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Concessione per occupazione temporanea per manomissione spazi ed aree 
pubbliche/ private aperte al pubblico
Rilascio di concessione per occupazione spazi ed aree pubbliche con passo 
carraioVoltura di Concessione per occupazione spazi ed aree pubbliche con passo 
carraio
Concessione di proroga alla manomissione del suolo pubblico/privato aperto al 
pubblico


	Foglio1

