
Direzione Sviluppo Organizzativo e Strumentale
Anno 2019 Semestre: 1 gennaio – 15 giugno 2019

Monitoraggio tempi procedimentali

Settore Servizi Educativi

Bando non attivo

760 760 100%

458 0 0 0

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Anomalie: numero 
totale pratiche 

che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie: % 
delle pratiche 

che hanno 
superato il 

limite 
prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Trattasi di parte di un procedimento 
che confluisce in altro procedimento 
di competenza di un Ente diverso, 
finalizzato alla erogazione del 
contributo su bando regionale per 
"buono libri

Assegnazione contributi economici 
alle scuole dell’infanzia paritarie

Procedimento da 
avviare nel II 

Semestre 2019

Iscrizione agli asili nido – 
Formulazione graduatoria asili nido 
del territorio municipale a.s. 
2019/2020

Pubblicazione 
entro il 15 maggio 
delle graduatorie e 
delle liste. Entro 

dieci giorni è 
possibile 

presentare ricorso

 Pubblicazione 
graduatorie e liste  
(Graduatorie e liste 

divezzi P.G. n. 254335 
del 21/5/2019; 

Graduatorie e liste 
lattanti P.G. 254347 

del 21/05/2019)

Slittamento 
temporale dovuto a  
2 proroghe scadenza 

bando: 1 per 
raccogliere  più  

domande possibili; 2 
per sopperire a 

problemi tecnici del 
sistema per l'inoltro  

domanda online

Rimedi: ridurre i 
tempi di proroga 
scadenza bando

Iscrizione alla scuola dell'infanzia 
comunale – Formulazione 
graduatoria scuola dell'infanzia del 
territorio municipale a.s. 2019/2020

Pubblicazione 
entro il 31 marzo 

delle graduatorie e 
delle liste. Entro 

dieci giorni è 
possibile 

presentare ricorso

Pubblicazione 
graduatoria unica e 

liste  P.G. 165760 del 
29/03/2019



Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Anomalie: numero 
totale pratiche 

che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie: % 
delle pratiche 

che hanno 
superato il 

limite 
prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

0 0 0

0 0 0

175 9 gg. 0 0 0

13 11 gg. 0 0 0

Iscrizione al servizio estivo di asilo 
nido – Formulazione 
elenchi/graduatoria iscritti servizio 
estivo di asilo nido a.s. 2018/2019

291 per Terraferma
144 per Venezia 

CSI

30 giorni 
decorrenti dal 11 
maggio (data di 

scadenza di 
presentazione della 

domanda) 

Terraferma 23 gg. 
(P.G. 261121 del 

23/05/2019);
 Venezia CSI 23gg. 

(P.G.226191 del 
23/5/2019

Trasferimento da un nido all'altro - 
Formulazione graduatoria per 
trasferimento da un nido all'altro 
per l'a.s. 2018/2019

11 per  Terraferma
1 per Venezia CSI

30 giorni 
decorrenti dalla 

data  
presentazione della 

domanda o dalla 
disponibilità di 
posto al nido in 

caso di 
trasferimenti 

caratterizzati da 
comprovate ragioni 
d'urgenza richiesti 

durante l'anno

Terraferma 10 gg.
Venezia CSI 15 gg.

Esenzioni o agevolazioni per 
servizio di refezione scolastica 

30 giorni 
decorrenti dal 30 

settembre (data di 
scadenza della 

domanda) o dalla 
data di 

protocollazione se 
presentata 

successivamente

Esenzione totale pagamento 
servizio trasporto scolastico 

30 giorni 
decorrenti dal 30 

settembre (data di 
scadenza della 

domanda) o dalla 
data di 

protocollazione se 
presentata 

successivamente



Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Anomalie: numero 
totale pratiche 

che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie: % 
delle pratiche 

che hanno 
superato il 

limite 
prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Settore Risorse Umane Affari Economici E Previdenziali

Infortuni Inail 49 48 ORE 24 ORE 1 2,04%

2 30 GIORNI 17,50 0 0,00% /

Trattenute Prestiti Inps 14 30 GIORNI 1,29 0 0,00% /

10 30 GIORNI 10,00 0 0,00% /

9 90 GIORNI 19,56 0 0,00% /

Rilascio Certificazioni Di Legge 10 30 GIORNI 2,50 0 0,00% /
Ips Fuori Ruolo 1 90 GIORNI 37gg 0 0,00% /

Servizio Coordinamento Amministrativo e Relazioni Sindacali

1 30 giorni 3 0 0 /

Anomalia derivante 
da un fattore esterno 
non governabile

Pagamento Crediti Dipendenti 
Deceduti

Concessione Assegno Nucleo 
Familiare
Trattenute Prestiti Società 
Finanziarie Private

Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Anomalie: numero 
totale pratiche 

che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie: % 
delle pratiche 

che hanno 
superato il 

limite 
prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Concessione/revoca distacco o 
aspettativa sindacale



Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Anomalie: numero 
totale pratiche 

che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie: % 
delle pratiche 

che hanno 
superato il 

limite 
prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

Settore Risorse Umane Organizzazione
Servizio Programmazione Selezione ed Acquisizione del Personale

6 mesi 40 giorni 0 0 /

6 mesi 0 0 /

6 mesi 45 giorni 0 0 /

6 mesi 0 0 /

Reclutamento personale a tempo
indeterminato e determinato, 
stabilizzazioni

Reclutamento 
personale a tempo 
determinato n. 2 
Operai – cat B1

Reclutamento personale a tempo
Indeterminato e determinato, 
stabilizzazioni

Reclutamento 
personale a seguito 
stabilizzazione n.  3 
assistenti sociali – 

3 istruttori 
amministrativi - 2 

collaboratori 
amministrativi 

 40 giorni (trattasi di 
utilizzi graduatoria)

Reclutamento personale a tempo
indeterminato e determinato, 
stabilizzazioni

Reclutamento 
personale a tempo 

determinato ai 
sensi dell’art.110 

del D.Lgs. 
165/2001 di n. 1 
Dirigente Tecnico

Reclutamento personale a tempo
indeterminato e determinato, 
stabilizzazioni

Reclutamento 
personale a tempo 

determinato ai 
sensi dell’art.110 

del D.Lgs. 
165/2001 di n. 1 

Dirigente Avvocato

procedura attualmente 
in corso



Tipologia (oggetto) del 
procedimento sottoposto a 

monitoraggio

Numero Totale 
delle pratiche 
sottoposte a 
monitoraggio

Tempo massimo 
di durata  

previsto per il 
procedimento 

Tempo medio di 
durata rilevato per il 

procedimento

Anomalie: numero 
totale pratiche 

che hanno 
superato il limite 

prefissato

Anomalie: % 
delle pratiche 

che hanno 
superato il 

limite 
prefissato

Rimedi previsti per 
eventuali anomalie 

rilevate 

6 mesi 0 0 /

Accesso ai documenti amministrativi 2 30 giorni 15 giorni 0 0 /

Mobilità volontaria in entrata  a 
seguito avviso di mobilità

 Avviso pubblico di 
mobilità per la 

copertura a tempo 
pieno ed 

indeterminato di n° 
27 posti nel profilo 

professionale di 
“Educatore scuola 

materna/Assistenza 
all’infanzia” - cat. 
C1 di cui 14 da 
assegnare alle 

Scuole dell’Infanzia 
comunali e n.  13 
da assegnare agli 
Asili nido comunali 
mediante passaggio 

diretto tra 
pubbliche 

amministrazioni ai 
sensi dell'art. 30 

del D.Lgs. n° 
165/2001 e degli 

artt. 2 e 8 del 
Regolamento sulla 

mobilità del 
personale 

approvato con 
deliberazione G.C. 

n. 784 del 23 
dicembre 2010. 

Codice 
01MOB/2019.

procedura attualmente 
in corso

Selezione dei Volontari di Servizio 
Civile Nazionale

Nel periodo di 
riferimento il 

procedimento non è 
 stato attivato


	PROCEDIMENTI

